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 الجمهورية العربية السورية                                                        
                                                             وزارة السياحة    
       

 ___________________________________________________________________________________ 
 2024/     /    تاريخ  /      قـرار رقـم /ال

  والإعلان عنها  السياحية المبيتفي منشآت المقدمة   خدماتالبدل  ضوابط تقاضيالخاص ب
 ___________________________________________________________________ 

 :وزير السياحة
 . 1972لعام  /41على أحكام المرسوم التشريعي رقم /بناءً 

 .2021لعام  / 208 وعلى المرسـوم رقم /
      26/5/2022تاريخ  / 23/ رقم القانون وعلى 

 والمصدق أصولًا. 6/2024 /12 تاريخ /812المركزية رقم /وعلى محضر اجتماع لجنة التسعير 
 يقرر ما يلي:

 

 (...الإقامةفنادق    –فنادق  )  السياحية  منشآت المبيت   بدل الخدمات المقدمة في لالحدود العليا    -أولا   -1المادة  
الأ  الدرجةمن   والدرجة  نجوم(  )أربع  الثانية  الممتازة  والدرجة  نجوم(  )ثلاث  ، )نجمتان(ولى 

كل حسب   وفق الجداول التأشيرية المدرجة  بالليرات السورية  للنزلاء السوريين ومن في حكمهم
 تصنيفه 

 

 :المبيت السياحيةمنشآت لالحد الأعلى للأسعار بالليرة السورية  •
 

 

 الإشغال في الغرف 
 فنادق الدرجة الممتازة

 نجوم 4
 فنادق الدرجة الأولى

 نجوم 3
 فنادق الدرجة الثانية 

 نجمتين 2
 الغرفة المفردة

  )18/21/24) m2 485,000 330,000 180,000 
  الغرفة المزدوجة  

(20/23/26) m2 570,000 375,000 225,000 
 جناح 

 (30/35/40) m2  875,000 550,000 290,000 
نوم +صالون  جناح غرفتين  1,050,000 700,000 390,000 
الإضافي  السرير  75,000 55,000 40,000 
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ا الصباحي  يعتبر  المنشآت  لفطور  هذه  و ضمن  الخدمة  اختياري  هذه  بدل  تقاضي  طبيعة  )حسب  يتم 
  ، وفق متطلبات التصنيف السياحي  بما يكفل تقديم هذه الخدمة بالشروط اللائقة سياحياً (  الوجبات المقدمة

خدمات المقدمة في منشآت الإطعام السياحية ويتم تصديق بدل خدمة الفطور الووفق القرار النافذ لبدل  
 .المنشأةوفق تصنيف   مديرية السياحةفي المديرية المعنية في وزارة السياحة أو الصباحي من 

 

بدل الخدمات )ما عدا النجمة الواحدة(  تتقاضى منشآت المبيت السياحية بكافة درجاتها وأنواعها وفئاتها    -اا انيث
 وفق الآتي: و   بالدولر الأمريكي للنزلء غير السوريينالمقدمة فيها 

 

والدرجـة الولـى )ثـلان نجـوم  والدرجـة  ربـ  نجـوم أالممتـازة  الدرجـةمـن )السياحية منشآت المبيت  -أ 
 وفق الجداول التأشيرية التالية: الثانية )نجمتان 

 
تقــوم بتســعير أجــور بــدلات فــي المنشــآت التــي لمجموعــات الســياحية تعتبــر ســقوس الأســعار بالنســبة ل –ب 

الجــدول وفــق  (الموافقــة اللازمـة مــن الـوزارةشـريطة الحصــول علـى )غرفــة الفـي  وفــق عـدد النــزلاءالمبيـت 
 التالي:

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 نجمتان  ثلان نجوم  أرب  نجوم الإشغال في الغرف 

 35 55 80 الغرفة المفردة
 50 70 100 الغرفة المزدوجة 

 60 85 - غرفة لثلاثة أشخاص 
 70 - - غرفة لأربعة أشخاص 

 8 16 18 السرير الإضافي في الغرفة أو الجناح 

 60 85 130 غرفة نوم + صالون جناح  

 ــــــ 160 200 صالون   نوم + غرفتينجناح  

عدد 
 الأشخاص

 نجمتان  ثلان نجوم  أرب  نجوم 
 )ب(   )أ( 

 دولار  18 دولار  20 دولار  25 دولار  30 شخص الواحدال
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 ( بدل الخدمات المقدمة فيها وفق الآتي:تتقاضى منشآت المبيت من الدرجة الدولية )خمس نجوم -ج
 السوريين ومن في حكمهم. بالليرات السورية للنزلاء   -آ 
 بالدولار الأمريكي للنزلاء غير السوريين.  -ب 

في وزارة    المعنيةالإقامة والخدمات المقدمة فيها من قبل المديرية    وتقوم هذه المنشآت بتصديق أسعار
 .السياحة وتلتزم بالإعلان عنها وفق الآلية المحددة

الواحدة    -  ثالثاا  الثالثة )نجمة  الدرجة  المبيت من  المقدمة في منشآت  الخدمات  بدل  العليا لأجور  الحدود 
بكافة أنواعها وفئاتها وفق الجداول التأشيرية التالية، ويترك لأصحاب ومستثمري هذه المنشآت تقاضي بدلا  

 :أقل من ذلك بما يشج  المنافسة ويرف  من سوية الخدمات المقدمة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ب( وفـي الـدور المفروشـة )بانسـيون( مـن الدرجـة الثانيـة بعـد  جـراء  –في النزل من الدرجة الثالثة )نجمة   -رابعاا 

ب(. وفـق الجـداول  -%( عن بـدل الخـدمات المقدمـة فـي منشـآت المبيـت مـن الدرجـة الثالثـة )نجمـة   20حسم )

 التأشيرية المذكورة.

%( عـن بـدل الخـدمات المقدمـة فـي منشـآت 40مؤهلة للتصنيف بعـد  جـراء حسـم )الغير  شآت  في المن  -خامساا 

  .المبيت من الدرجة الثالثة )نجمة _ ب( وفق الجداول التأشيرية المذكورة

 الإشغال في الغرف 

 نجمة أ 
 النزل بالدرجة الأولى 

الدور المفروشة )بانسيون  من الدرجة 
 الممتازة 

 نجمة ب 
النزل بالدرجة الثانية    

الدور المفروشة )بانسيون  من الدرجة 
 الأولى 

مشترك  حمام   حمامم    مشترك  حمام   حمامم      
 40,000 50,000 50,000 65,000 الغرفة المفردة
 65,000 80,000 80,000 85,000 الغرفة المزدوجة 
 80,000 90,000 90,000 100,000 غرفة بثلاثة أسرة 
 95,000 110,000 110,000 130,000 غرفة بأربعة أسرة 
 20,000 20,000 20,000 20,000 السرير الإضافي 
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المبيت  %( على بدل الخدمات المقدمة في منشآت  30نسبة )    ضافة  المبيت التراثيةمنشآت  ل  يمكن  –  سادساا 
بعد تحقيق معدل العلامات وفق معايير التصنيف الخاصة بهذا النمط    ،الدرجة السياحيةالمماثلة لها ب
 . من المنشآت 

( على  %30)  ةبنس  ضافة  في المناطق ذات الصفة الموسمية    المبيت السياحية الواقعة  منشآت يمكن ل  –  سابعاا 
تتجاوز الفترات الموسمية    على ألاموسم  البدل الخدمات الواردة في الجداول التأشيرية المذكورة خلال  

 .يوم في العام الواحد  120
المعلن    -ثامناا   السعر  من  أقل  بدلت  تقاضي  حرية  المذكورة  والفنادق  المنشآت  لمستثمري  ويترك 

 %50يتجاوز  المنافسة وفق حدود الحسم المسموح على ألوالمصدق من المديرية المعنية بما يشج  
النزلء لجمي   )موسمي   حسم  تقديم  للمنشأة  السياحة   ويمكن  مديرية  من  تمنح  موافقة  وفق  )عام  

 المختصة. 
 

المبيت  خاصة    في حال وجود حالت  -تاسعاا   المبيت "غرفة،   مساحة) من حيث  السياحية  لمنشآت  وحدة 
الغرف،  ،جناح" إضافية  الستيعاب،  أنواع  التقدم    .. .خدمات  إ  بطلبيتم  المختصة  لى  خاص  المديرية 

السياحةأو  المحافظة    مديرية  لهافي  اللازمة  الخدمات  بدل  واعتماد  دراستها  الى  يزيد عن  ليصار  ل  بما   ،
 .% من الأسعار المحددة وفق القرار30

يتم فيما يخص الشقق أو الشاليهات الفندقية في المجمعات السياحية الفندقية متعددة الفعاليات،    –عاشراا  
هذه الوحدات  لتحديد أسعار بدل الخدمات الخاصة بفي الوزارة    التقديم بطلب خاص إلى المديرية المختصة

ويتم   الفندقية   والشاليهات  حدة  تصديق  )الشقق  على  حالة  لكل  دراستهأسعارها  بالجداول   ابعد  بالقياس 
 . التأشيرية للمساحات والسويات لأسعار الغرف والأجنحة الفندقية

نجوم  ل  يسمح  -  2المادة   الأربع  سوية  من  السياحية  المبيت  قبل  منشآت  من  تدار  دولية التي  إدارة   شركة 
الشركة على   السياحة وموافقة  المنشأة  تمرخصة ومعتمدة لدى وزارة  بها لمعاييحقيق  المعمول  ر الجودة 

، ويسمح لمنشآت المبيت التي  المعتمدة  بدل الخدمات % عن  25تتجاوز    لابتقاضي زيادة    لدى الشركة
المعتمدة  و   معايير الجودة المقدمة من قبلها  وفق)أربع نجوم وما دون(  شركة  دارة محلية  تدار من قبل  

قبل   السياحةمن  زيادة،  وزارة  تتجاوز    بتقاضي  خاص  ،  %15لا  تصنيف  جدول  وفق  الزيادة  تمنح 
والتأكيد على تصديق الأسعار من قبل مديرية  بالمعايير الإضافية المحققة يتضمن سمعة وشهرة الشركة  

 السياحة.  
، وتضمن ضمن السعر  لمنشآت المبيت السياحية وفق الجدول أدناه  الخدمات الإضافية  ت بدلاتحدد    -3المادة  

 : المعلن للغرس
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 ملاحظات  الليرة السورية  الخدمة 

  7000 انترنت مجاني في كامل المنشأة  
 إبريق تسخين مياه م  ملحقاته  

 15.000 )ظروف شاي + قهوة + عبوة ماء 
الزامية في في حال كانت هذه الخدمة غير 

 تصنيف المنشأة 

0005 براد )ميني بار    
في حال كانت هذه الخدمة غير الزامية في 

 تصنيف المنشأة 

0007 روب حمام )برنص   في حال كانت هذه الخدمة غير الزامية في  
 تصنيف المنشأة 

في حال كانت هذه الخدمة غير الزامية في  4000 مجفف شعر 
 تصنيف المنشأة 

قاعدة كوي مكواة م   في حال كانت هذه الخدمة غير الزامية في  7000 
 تصنيف المنشأة 

نجوم   1+ 2+ 3بوصة فما فوق لمنشآت ) 32شاشة   0008  
 

.00015 مكيف في حال كانت هذه الخدمة غير الزامية في  
 تصنيف المنشأة 

الخدمة غير الزامية في في حال كانت هذه  4000 صندوق أمانات لإيداع الأشياء الثمينة في الغرفة 
 تصنيف المنشأة 

   IPTV     نظام تلفزيون   
في حال كانت هذه الخدمة غير الزامية في  Check in/Check out  25.000   كامل الفندقفي 

 تصنيف المنشأة 

في حال كانت هذه الخدمة غير الزامية في  10000 حفظ الطاقة    -)دخول الغرفة كرت كهربائي 
المنشأة تصنيف   

 

 ودة معايير الج
 

من استهلاكها  على الأقل % 10منشآت التي تحقق ال
علامة  25 للطاقة من مصادر الطاقة البديلة   لكافة منشآت المبيت السياحية  

جاهزية فرش الغرفة والحمام الملحق جودة و  علامة  75   لكافة منشآت المبيت السياحية  
 

 
  بدل الخدمات بما لا علامة بتقاضي زيادة عن    50يسمح للمنشآت التي تحقق علامات الجودة التي تتجاوز  

 % من الأسعار المحددة في الجدول أعلاه. 15يتجاوز 
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 يلي:   ماللمجموعات السياحية بنسب مختلفة وفق المقدمة  بدل الخدمات على الحسومات   منح -4المادة 
 

الفندقية  -أولا  المنشآت  في  الحسومات  منح  لإمكانية  الأقصى  السورية   الحد  بالليرة  الإقامة    لبدلت 
 )للمواطنين السوريين ومن في حكمهم :

الشعبية   -أ والمنظمات  النقابات  وضيوس  والاعتباريين  الطبيعيين  الأشخاص  وتشمل  والشركات الأفراد: 
 المحلية والغرس الاقتصادية والفعاليات المجتمعية. 

 % من السعر المعلن.30/نجوم: حتى  3-2المنشآت ذات التصنيف / (1
% من  40/ نجوم: حتى  5/ نجوم ومنشآت المبيت التراثية من تصنيف / 4المنشآت ذات التصنيف / (2

 السعر المعلن.
لا -ب  التي  السياحية  فيها  المجموعات  الأفراد  عدد  /  يقل  السياحية 15عن  للرحلات  حصراً  شخص   /

 المنظمة عن طريق المكاتب ومؤسسات تنظيم الرحلات المرخصة أصولًا: 
 % من السعر المعلن.40/ نجوم: حتى 3-2(المنشآت ذات التصنيف / 1
 % من السعر المعلن. 50/ نجوم :حتى 5-4(المنشآت ذات التصنيف / 2
السنة من    -ج  أعياد رأس  وتحديداً)فترة  تعتبر مواسم سياحية مرتفعة  التي  الفترات  كانون    31  -20تستثنى 

الأول, عيد الأضحى خمسة أيام، عيد الفطر أربعة أيام، وخلال الموسم السياحي المرتفع في منشآت المبيت في 
 من كل عام.  15/9لغاية   8/ 1لمحافظات الساحلية من  ا

 
الحد الأقصى لإمكانية منح الحسومات في المنشآت الفندقية لبدلت الإقامة بالدولر الأمريكي للنزلء    -ثانياا 

 من غير السوريين:
 الأفراد: -أ
 % من السعر المعلن.30/ نجوم :حتى 3-2(المنشآت ذات التصنيف / 1
 % من السعر المعلن.35/ نجوم: حتى  4ف / (المنشآت ذات التصني2
 % من السعر المعلن.40/نجوم: حتى  5( منشآت المبيت )التراثية( ذات التصنيف الدولي/3
/ أشخاص )حصراً للرحلات السياحية المنظمة  8يقل عدد الأفراد فيها عن /  المجموعات السياحية التي لا  -ب 

 الرحلات المرخصة أصولًا(: عن طريق المكاتب، ومؤسسات تنظيم 
 % 35/ نجوم: حتى 3-2المنشآت ذات التصنيف /-
 %. 40/ نجوم: حتى  4المنشآت ذات التصنيف /-
 % من السعر المعلن.50/ نجوم حتى 5المنشآت ذات التصنيف / -
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/ نجوم في محافظتي دمشق، وريف دمشق، والتي تستقبل المجموعات  4-3-2بالنسبة لمنشآت المبيت /  -ج
رقم/السي القرار  أحكام  وفق  تاريخ  740احية  في 13/4/2017/  السياحة  مديريتي  من  مسبقة  وبموافقات   ،

 المحافظتين، يتم تحديد الأسعار لهذه المجموعات وفق مايلي: 
للشخص   • الإقامة  خدمات  بدل  من  الأدنى  الحد  ويحدد  الواحد،  الشخص  نظام  وفق  بالتسعير  يسمح 

 الواحد وفق الجدول التالي: 
 أربع نجوم  ثلاث نجوم  نجمتين  الشخص الواحد

 12 10 8 السعر بالدولار الأمريكي 
 

نجوم، والتي تدار من قبل شركات الإدارة الدولية، والفنادق الدولية من سوية    5  -  4ثالثاا: الفنادق من فئة 
الع للنزلء  السياحية  والمجموعات  للأفراد  الممنوحة  الحسومات  تعتمد  نجوم:  خمس  والأجانب التصنيف  رب 

)غير السوريين  حسب سياسة التسويق الخاصة بالشركة أو المنشآة، شريطة التصديق من وزارة السياحة، 
السياحية   الرحلات  تنظيم  مؤسسات  أو  مكاتب  طريق  عن  المنظمة  السياحية  المجموعات  أو  للأفراد  وذلك 

 المرخصة أصولا.
 

الواردة    -رابعاا  الفندقية  الخدمات  بدلت  والمنظمات  تعتمد  الفنادق  بين  المبرمة  والعقود  التفاقات  ضمن 
)بعد  أشهر،  ستة  مدتها  تتجاوز  التي  السورية  العربية  الجمهورية  في  العاملة  الأجنبية  والشركات  الدولية 

 موافقة وزارة السياحة ولكل حالة على حدا . 
 

 شريحة النزلء في الفنادق من طلبة الجامعات: -خامساا 
 

وفق   للإقامة  الخاصة  أو  العامة  الجامعات  من  الطلبة  تستضيف  أن  السويات  مختلف  من  للفنادق  يمكن 
% من 50اتفاقات خاصة م  إدارات هذه الفنادق لمدة محددة )شهر أو أكثر ، وبشريحة خصم بحد أقصى  

الدراسي مصد للعام  الجامعية  الوثيقة  إبراز  والمصدقة أصولا،شريطة  المعلنة،  مرفقاا الأسعار  الجامعة  من  قة 
 بالبيانات الشخصية للطالب.
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  -5المادة 
مــدة خمســة عشــر يومــاً مــن الســياحية المشــمولين بأحكــام هــذا القــرار  المبيــت منشــآت  ومســتثمر  يمــنح -أ

لئحـة رئيسـية )الخـدمات المقدمـة فـي منشـآتهم  بـدل لتصديق لائحة أسـعارتاريخ صدور هذا القرار 
  .مديريات السياحة في المحافظاتواحدة على الأقل  من 

القــرار ســارية المفعــول وواجبــة التطبيــق فــور الإعــلان عنهــا هــذا الصــادرة وفــق  بــدل الخــدمات تعتبــر   -ب 
ــل  ــنمـــن قبـ ــوزارة مـ ــلان المقـــروءة أو  الـ ــلال وســـائل الإعـ ــن خـ ــي أو مـ ــوزارة الال ترونـ ــع الـ ــلال موقـ خـ
 .المسموعة

 
 

  – 6 مادةال
 :وفق الآتيالأسعار الإعلان عن يتم  -أ
 وبما، مكان الحجز بقسم الاسـتببالومميز في لائق بشكل و  مكان بارز  كبيرة توض  في  ئحة أســعارل  •

  .قرأتها بشكل سهل وواضحمن يُمكّن 
قة ســعارأ لائحــةضــع و  • أو الإدارة وت ــون متــوفرة للمراجعــة مــن قبــل عناصــر  الاســتببالركــن فــي  مصــدة

 الرقابة.الضابطة العدلية ولجان 
، ويتضــمن ذلــج موجــودات فــي الغرفــة الخــدمات المقدمــة فــي الغــرس، بشــكل واضــح بــدلالإعــلان عــن  •

 الميني بار.
الدرجـة الولـى أو مـن الدولية خمس نجوم او الدرجة الممتازة أربـ  نجـوم   جةمنشآت من الدر ال  تلتزم •

على مدار  الزبائنه)مثال: التدفئة، الكهرباء، التكييف...   الأساسية بتقديم كافة الخدماتثلان نجوم  
الإعـلان عـن كافـة الخـدمات يـتم  مـن الدرجـة الثانيـة نجمتـانالمنشـأة / ساعة، وفي حال كانـت 24/

بمـا يمكـن النزيـل  في ركـن السـتقبال  ساخنةالمياه الفترات توفر من ضمنها  )  منشآتهمالمقدمة في  
 / ساعات يومياا.6عن / المياه الساخنة ةخدمتقديم  تقل فترة لعلى أ. من قراءتها بسهولة

 

ل تصـل إلـى الخـدمات الأساسـية مـن كافـة الـدرجات كانت الخدمات المقدمـة فـي أي مـن المنشـآت وفي حال 
التـي تليهـا وفـق السـوية أسـعارها  لـوائح  أة بتصـديق  المطلوبة إلزاماا )تدفئة، تكييـف، كهربـاء...  تلتـزم المنشـ

 .، تحت طائلة المخالفةمباشرة
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 : الآتية يجب تضمين لئحة الأسعار البيانات -7المادة 
 . اسم المنشأة •
   .بالنجومالمنشأة   سوية •
  .الممنوح للمنشأة السياحي الترخيص رقم وتاريخ  •
   .رقم قرار الأسعار وتاريخه •
 حسب مساحته، سعر الجناح ،نوع الجناح  ،السعر الافرادي للغرفة ،نوع الغرفة •
 ...(.موقع انترنيت  ،)بريد ال ترونيوكافة طرق التواصل الممكنة اتف العائدة للمنشاة أرقام الهو  •
هذه )  عبارة • الخد  لأسعارا  أن  و تتضمن  الرسوممة  تتضمن  حسب   وجوب   مع  (ل  الرسوم  تحديد 

   مستوى تأهيل أو تصنيف المنشأة
الفاتورة   • على  المفروضة  المالية  الاستهلاكي )الرسوم  الإنفاق  الإعمار  -رسم  رسم    -  رسم  عادة 

 (. محليةالدارة الإ

 (. 011-137هاتف الشكاوى الخاص بوزارة السياحة ) •
 هاتف الشكاوى الخاص بمديرية السياحة المختصة.  •
 0934 137  137ب للشكاوى على الرقم االواتسخدمة  •
 
 يلي:  بما  السياحيةمنشآت المبيت   مستثمرويلتزم   -8المادة 

المنشآت   -أ هذه  )  مطبوعة  فواتيرمنح ضيوس  متضمنةً  أصولًا  المنشومعتمدة  رقم   -سويتها   –ة  أ اسم 
أوتاريخ   الوزارة    وتأهيلها  عن  الصادر  السياحي  -تصنيفها  السجل  الت ليف    -رقم    -الضريبي رقم 

 مكونات الفاتورة( حتى لو لم يتم طلبها.  
يطلبه   -ب  ما  بتقديم  للضيف  تماماً   النزيلالتقيد  المنشأة  قبل  المقدمة من  الطلبات الإضافية  وتعتبر   ،

 . مجانيةأو دون ورودها في قائمة الأسعار دون طلب 
الجودة المعتمدة من الوزارة ل ل سوية وحسب    والخدمية ومعايير لمواصفات الفنية  ا  لىالمحافظة ع -ت 

 نوع المنشأة وبما يتطابق مع أحكام القرارات النافذة. 
حمام مستقل ل ل غرفة  لزامي في منشآت النجمتين فما فوق وفي حال عدم تحقيق المنشأة هذا  -ث 

المنشأة   تتقاضى  خدمات الشرط  الوض25مخفضة    بدل  تسوية  لحين  وذلج  وتحقيق  %  التشغيلي  ع 
 الشرط المذكور. 

 الالتزام بتأمين خدمة التدفئة ل افة الدرجات من نجمتين فما فوق. -ج
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لشروط ومعايير النظافة الشخصية للعمال ونظافة المنشأة بكافة أركانها وأقسامها    المنشأةتحقيق   -ح
 ية.  وتجهيزاتها وحصول عمالها على البطاقات الصح 

حفظ  فيما يخص    بدل الخدمات المقدمة في منشآت الاطعام السياحية  قرارالاشتراطات الواردة في    -خ
 .ضمن المنشآت السياحية  استخدام اللحومو  المواد الغذائية

مستوى  -د  على  يمكن    ترخيص   الدلالة  وبما  للمنشأة  الاسمية  اللوحة  بالنجوم ضمن  من    النزيل المنشأة 
 .وضمن الفاتورة ومعنونة باسم المنشأةقراءتها بشكل واضح 

)ا -ذ  للوزارة  العائدة  الشكاوى  هواتف  أرقام  عن  ورقم  137لإعلان  السياحة  ولمديرية    واتساب شكاوى  ( 
ما  0934137137) وفق  مستثمر(  هذه    يراه  ت ون  أن  على  له  مناسبا  و   اللوحةالمنشاة  واضحة لائقة 

 .، في ركن الاستببالللضيوس
مـــن خريجـــي كليـــات الســـياحة او المعاهـــد  )علــى الأقـــل( لالتــزام بـــأن يكـــون العـــاملين فـــي قســـم الاســـتببالا -ر

والالتــزام بالاســتببال  المرخصــة والخاضــعة لإشــراس الــوزارةالفندقيــة أو مراكــز التــدريب الســياحي والفنــدقي 
 اللائق للنزلاء وفق الأصول الفندقية.

يــز لبــاس عــاملي قســم المنشــأة وتميمــن قبــل العــاملين فــي  الموحــد الخــاص  اللائــق الالتــزام بارتــداء اللبــاس-ز
الاستببال عن غيرهم من عاملي باقي أقسام المنشأة والالتزام بوضع اللائحة الاسمية الخاصة بكـل عامـل مـن 

 عمال المنشأة.
 لــى النزيــل بنــاءً علــى طلبــه الخــدمات التــي تقــدم فــي منشــآتهم  ت بــدلا كافــة نعــ الإعــلان ضــمن الغــرف -س

 ضمن لائحة خاصة بالغرس. (...محتويات الميني بار –طعام   –)مصبغة 
المركــزي المتعلــق بآليــة  ةمصــرس ســوريالصــادر عــن  2021لعــام  /ل  665رقــم  رارأحكــام القــالالتــزام ب-ش

 .لفواتير  قامتهم بالقطع الأجنبي تسديد النزلاء غير السوريين وغير المبيمين في القطر ومن في حكمهم
الحصــول علــى الســجل السـياحي أصــولًا وتدوينــه ضــمن الفــواتير المعمـول بهــا فــي المنشــأة وكافــة الالتـزام ب-ص 

 .سعارهاأمطبوعاتها ولوائح 
لجميـــع المنشـــآت بمختلـــف  جيل فـــي بهـــو ومـــدخل الفنـــدق الخـــارجيبوضـــع منظومـــة مراقبـــة وتســـلتـــزام لاا -ض 

 .درجات التصنيف
( مــن قبــل منشــآت المبيــت مــن الدرجــة الممتــازة )برنــامخ خــاص بــالنزلاء اســتخدام ســجل ال ترونــيالالتــزام ب -ط

بالجهــات المختصــة، ويكتفــى مطــابق للســجل الــورقي الخــاص ( والدرجــة الأولــى )ثــلاث نجــوم( ربــع نجــومأ)
 .والدرجة الثالثة )نجمة واحدة( بالسجل الورقي في فنادق الدرجة الثانية )نجمتان(
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أيام من تاريخ ورود  (  3)خلال مدة    لوائح الأسعار  تصديقببالمحافظات  السياحة    ات مديريت لف    -9المادة  
 . مبرراا لعدم الإعلانستلام اللائحة المصدقة  اعدم د يعّ ول   ليها طلب ال

الرقابة على المنشآت وضبط المخالفات المشتركة  ولجان الرقابة  الضابطة العدلية    عناصر يتولى    -10المادة  
 القرار.حكام هذا لأ وتنظيم الضبوط اللازمة بحق المنشآت المخالفة 

 

 الأحكام والقرارات المخالفة. يُبلَّغ من يلزم لتنفيذه وتلغى كافة ينشر هذا القرار و   -11 المادة
 

 

 

 2024/     /في   
 

 
 

 وزير الســياحة                    
 محمد رامي رضوان مرتيني المهندس         
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